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TOM TAT

Mang xa hoi ngay cang dong vai tro rat to 16n va khong thé thay thé trong thoi dai
s0 hién nay. Viéc sit dung c6 hiéu qua d@ liéu mang xa hoi cho cac dich vu thong
tin da dang trong phét trién kinh té, xa hoi, khoa hoc va gido duc. Dt liéu mang xa
hdi, chang han nhw Facebook, Tweeter hay Zalo déu co ban duoc biéu dién theo
mo hinh di liéu d6 thi véi cac lién két dinh kiéu gitta cdc d6i twong thong tin.
Trong khi d6, RDF va Linked Data 1a nhiing tiéu chuan di liéu dwa trén moé hinh
d@ liéu bo ba lam co sé cho mang ngir nghia, da thé hién tinh hiéu qua trong biéu
dién va mo6 ta tai nguyén dit kiéu trén khong gian Web hién nay. Viéc chuyén ddi
dit liéu mang xa hoi trong bidu dién dang RDF/Linked Data gép phan tao nén mot
nén tang dir liéu lién két cd y nghia va sé gop phan trong viéc nang cao hiéu qua
ctia viéc phan tich dit liéu ctia cac mang xa hoi.

Tt khoa: Facebook, Linked Data, Mang xa hoi, Phan tich dit liéu, RDF.

1. MO PAU

Mang xa hoi (social network) trd thanh mét phan quan trong trong xa hdi va
nén kinh t& s§ hién nay. Tinh da dang dit liéu ctia mang xa hoi va tinh dé két ndi, dé
mo rong “mang ludi” thong qua cac lién két thong tin va di liéu, tdc dd san sinh va
chia sé dit liéu trén mang xa hdi da dua dit liéu mang xa hoi thanh mdot kho dit liéu
phan tan rat 16n. Ngu6n dit liéu nay da tré thanh mdt mdi trueong so rat quan trong ton
tai song song voi xa hoi thuc t€, va cling anh huong rat 1on dén nhitng van dé cta thyc
t&€ v4i cach thire thong tin duoc chia sé, duoc phan phat cling nhw tinh da dang va mo
cta nd. Mang xa hoi (MXH) hay dit liéeu mang xa hoi da tro thanh moét trong nhiing
nguon thong tin rat nang lyc trong cac hoat dong cua xa hdi s hién nay, tu tin tic,
thong tin quang ba, quang cdo, truyén thong, v.v... anh hudng dén con nguoi chung ta
trong cach thic giao tiép va stt dung nguon thong tin vo cung 16n nay. Viéc phéan tich
dir liéu mang xa hoi vi thé sé la mot van dé ludn co tinh thoi sy va cdp thiét nh3m cung
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cap mot thong tin httu ich, chinh xac va dy doan ciing nhu dy bao duoc nhitng trao
ltu dang dién ra trén cac mang xa hoi.

Xét vé khia canh khoa hoc, dit liéu mang xa hoi la D@ liéu Lén (Big Data) véi
cac tinh chat vé dung lwong rat 16n (Volume), tinh dang dang cua dit liéu va thong tin
(Variety), toc d6 cung cap di liéu trén mang xa hoi (Velocity), tuy nhién tinh chinh xac
va dang tin cay (Veracity) ctia dit liéu mang xa hoi la mot van dé. Néu xét theo pham
vi nho, khi mdi nguoi cung cdp thdng tin ca nhan ctia minh, thi cht quan rang cé sw
chinh xac; tuy nhién, hién nay cac di liéu duoc cung cap trén MXH thuong khong xuat
phat tir cac cd nhan st dung MXH ma c6 duoc tir chia sé cac nguon dit liéu Internet
khac. Viéc phan tich va phan loai phuc vu loc thong tin la mét van dé dang duoc trién
khai tng dung, tuy nhién, tinh chat ngr nghia kha bi han ché do cac tiép can trong
phén tich d@ liéu hién nay déu theo cac tiép can stt dung cac phuong phap truyén
thong trong khai pha dit liéu hay phan tich toan hoc thong thuwong. Trong khi d6, D
liéu mang xa hoi duoc biéu dién thuong di kém véi mot lwot d6 hay bd tir vung dai
dién cho tri thttc mién. Do d6 phuong phap truyén thong chwa kham pha hét cac thong
tin lién két va giau ngl nghia cua dit liéu MXH hién nay [1].

Nham cung c&p mot tiép can chuyén ddi va bidu dién dir liéu MXH giau ngita
nghia va phuc vu phan tich di liéu hiéu qua hon, bai bao nay dé xudt mot phuong
phép va gidi thiéu mot mo hinh x ly va phan tich d liéu MXH theo tiép can biéu
dién va xtt ly theo ngi nghia ctia dit liéu dua trén RDF. Bai bao dé cap dén:

- Thu thap da liéu MXH tir mang xa hoi Facebook theo co ché€ ban thoi gian thuc
va chuyén d6i sang dang biéu dién gidu ngtt nghia RDF st dung cac tri thirc

hién c6 la FOAF [2];

- Phét trién phuong phap xtt 1y dit lieu MXH dya trén hinh thiic biéu dién dir
liéu MXH theo mo6 hinh RDF [3].
Vi cac ndi dung nhu trén, cau trac bai bao duoc chia thanh cac phan nhu sau:
md hinh d@ liéu RDF dwgc gidi thiéu & phan 2. Phan 3 dé xuat hé thong chuyén do6i va
xtt ly dit liéu MXH néi chung. Va cudi cung, phét trién hé thong va két qua thuc
nghiém sé€ dugc trinh bay ¢ phan 4.

2. MO HINH DU LIEU RDF CHO DU LIEU MANG XA HOI
2.1. M6 hinh dit liéu RDF
MO hinh co ban caa RDF gom ba d6i tuong sau:

- Tai nguyén (Resources): 1a tat ca nhitng gi dwoc mo ta bang bidu thixc RDF.
NO6 ¢6 thé la mot trang Web, mot phan cua trang web hay mot tap cac trang
Web.
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- Thudgc tinh (Properties): thudc tinh, ddc tinh, hoac quan hé dung dé mo ta tinh
chat cua tai nguyeén.

- Gid tri (Value): 1a gia tri dwoc gan cho thudc tinh.

Mb hinh RDF md ta cdc tai nguyén thdng qua cac phat biéu (Statements), mdi
phat biéu la mét bd ba < S, P, 0 >, gom ba thanh phan sau :

- S (Subject - Chii thé): dia chi hay vi tri tai nguyén muén md ta, duoc
xac dinh boi URI.

- P (Predicate - Vi tie/thudc tinh): xac dinh tinh chét cta tai nguyén, cing duoc
xac dinh boi URI.

- O (Object - Doi twgng): ndi dung gan cho thudc tinh, c6 thé la tai nguyén
hoac gid tri literal.

e BoO ba RDF
Mbi mot phét biéu (subject, predicate, object) con goi la mot bg ba (triple).

Vi du: Xét phat biéu sau: “http://www.example.org/index.html has a creator
whose value is John Smith.”

Phat biéu trén duwgc phan ra thanh cac phan sau:

Subject http:/lwww.example.org/index.html
Predicate http://purl.org/dc/elements/1.1/creator
Object http:/lwww.example.org/staffid/85740

Chtng ta da biét URI dung d€ mo ta bat ci cai gi trén Web, cho nén & phat
biéu trén thay vi phai dung tir “creator” va “John Smith”, ta s€ dung URI
“http://purl.org/dc/elements/1.1/creator” va “http://www.example.org/staffid/85740”
dé mo ta cho tiing khai niém trén.

e D6 thi RDF

Tap céc triple hop lai tao thanh d6 thi RDF (RDF Graph). Cac node trong d6 thi

6 thé la cac subject va object trong triple va cac cung trong do thi la cac predicate.

- - -

Hinh 1. M6i quan hé gitra cac thanh phéan trong b ba RDF

2.2. M6 hinh RDF dwa trén XML (RDF/XML)
e Cuphap RDF/XML co ban
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M6 hinh RDF thé hién mét m6 hinh ¢ muec tritu tuwong dé€ dinh nghia cac
metadata. C4u trac RDF dua trén ctt phdp XML duwoc minh hoa trong vi du sau.

Vi du: Xét phat biéu :
ex:iindex.html exterms:creation-date "August 16, 1999" .
Mot ct phap RDF/XML dé biéu dién cho phat biéu trén nhw sau:
<?xml version="1.0"?>
<rdf:RDF xmlIns:rdf="http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#"
xmlns:exterms="http://www.example.org/terms/">

<rdf:Description rdf:about="http://www.example.org/index.html">
<exterms:creation-date>August 16, 1999</exterms:creation-date>
</rdf:Description>
</rdf:RDF>

e rdf:resource

D&i véi mdy tinh, viéc st dung tén gidng nhau chi 12 sy tring 13p; chang han Le
Huynh B la nguwoi day mén ¢ ma s CIT3112 ¢ thé khong phai la nguoi ¢ ID la
949318 nguoi ciing dugc goi tén 1a Le Huynh B. Diéu chung ta can la mét sy ddc ta
hinh thtc vé diéu nay, vi du giang vién cua mon CIT1111 1a giang vén ¢ sd ma la
949318, 1a ngudi c6 tén 1a Le Huynh B. Chiing ta c6 thé dat dwoc diéu nay bang cach st
dung tham s0 rdf:resource nhu sau:

<rdf:Description rdf:about="CIT1111">
<uni:courseName>Discrete Mathematics</uni:courseName>

<uni:isTaughtBy rdf:resource="949318"/>

</rdf:Description>

<rdf:Description rdf:about="949318">

<uni:name>Le Huynh B</uni:name>
<uni:title>Associate Professor</uni:title>
</rdf:Description>
e rdf:type

Trong cac vi dy, cdc mo ta tap trung vao hai muc do la cac khod hoc (course) va
giang vién (lecturers). Diéu nay la rd rang vdi con nguoi, nhung lai khong duoc khai
bdo mot cach hinh thite ¢ bat ky dau, so d6 né khong thé dugc may tinh xtt ly duoc.
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Trong RDF, chiing ta c6 thé tai ra mot phat biéu d€ gitp lam viéc d6 bang cach st
dung thanh phan rdf:type.
Vi du sau day la hai mo ta chita thong tin vé kiéu cua tai nguyén.
<rdf:Description rdf:about="CIT1111">
<rdf:type rdf:resource="&uni;course"/>
<uni:courseName>Discrete Mathematics</uni:courseName>
<uni:isTaughtBy rdf:resource="949318"/>
</rdf:Description>
<rdf:Description rdf:about="949318">
<rdf:type rdf:resource="&uni;lecturer"/>
<uni:name>David Billington</uni:name>
<uni:title>Associate Professor</uni:title>
</rdf:Description>
2.3. Truy van dix liéu RDF v6i SPARQL

SPARQL - Simple Protocol And RDF Query Language la ngdn ngt truy van va
giao thirc trao doi dit liéu RDF ctia W3C. SPARQL duoc phat trién dua trén cac ngon
nglt RDF trudc day la rdfDB, RDQL va SeRQL, va b6 sung mot s6 dac tinh mai [4].
SPARQL c6 thé dugc st dung dé tao cac truy van trén cac nguon dit liéu da dang, cho
du di liéu duoc luu gitt mot cach don thuan nhu RDF hay duoc xem nhu la RDF
théng qua phan meén trung gian.

Cac kho dit liéu RDF cta d@ liéu MXH chita nhiéu cac d6 thi RDF va thong tin
ban ghi vé mdi d6 thi va né cho phép mot tng dung dé thuc hién céc truy van c6 lién
quan dén thong tin tir nhiéu hon mot d6 thi. Mot Tap dir liéu RDF (RDF datasset) dai
dién cho mot tap hop cac d6 thi. N6 bao gom mot d6 thi mdc dinh (defaut graph) va hodc
khong c6 hodc ¢d nhiéu d6 thi dwoc dit tén (named graph). Trong d6 cac d6 thi duoc dat
tén dwoc dinh danh béi mot URI.

Db thi duoc st dung cho viéc d6i sanh mot basic mau d6 thi co so 1a 46 thi dang
hoat djng (active graph).O trong cac phan trudce tat ca cac truy van déu duoc thuee thi doi
v6oi mot don d6 thi diéu d6 c6 nghia la d6 thi mdc dinh ctia RDF Dataset chinh la d6 thi
dang hoat dong.

Dinh nghia ctia Tap dit liéu RDF khong han ché€ méi quan hé cua d6 thi dugc
dat tén va d6 thi mac dinh. Thong tin c6 thé duoc ldp di lap lai trong cac d6 thi khac
nhau va cac mdi quan hé gitra cac do thi c6 thé duoc phoi bay. C6 hai chu y hitu dung

ma ta cAn xem xét:
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- D€ c6 thong tin trong d6 thi mac dinh phai bao gom cac thong tin gdc trén cac

do thi dwoc dat tén.

- Nén bao gdom cac thong tin trén d6 thi dat tén trong d6 thi mac dinh.

PREFIX g: <http://data.example.com/graphs/> )
PREFIXex: <...> % Default Graph
SELECT *
FROM<...>
FROM NAMED g:g1
FROM NAMED g:g2
FROM NAMED g:g3 d ~
WHERE { ¢
?s ex:pl ex:0l ; ex:p2 ex:02 .
GRAPH ggl { ?s EXZp3 ex:03 } http://data_example.com/graphs/g1
GRAPH ?g {
ex:sl ex:pd ?s. p
ex:sl ex:p5 ex:05 . P >Named Graphs
}
} http://data.example.com/graphs/g2
G@ )
http://data.example_com/graphs/g3

Hinh 2. Minh hoa truy xudt cac do6 thi trong RDF dataset

Khi truy van mét tap hop cac d6 thi, tir khéa GRAPH duogc sit dung dé€ doi sanh
cdc mau véi cac d6 thi dugc dat tén. GRAPH c6 thé cung cap mot IRT @€ lwa chon mot

d6 thi hodc hoac sit dung mét bién chi cac IRI trong truy van RDF Dataset.
Xét vi du dudi day voi hai d6 thi véi di liéu MXH (profile) nhu sau:
# Named graph: http://example.org/foaf/aliceFoaf
@prefix foaf: <http://xmlns.com/foaf/0.1/> .
@prefix rdf: <http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#>.
@prefix rdfs: <http://www.w3.0rg/2000/01/rdf-schema#> .
_:a foaf:name "Alice".
_:a foaf:mbox <mailto:alice@work.example>.
_:a foaf:knows _:b.
_:b foaf:name "Bob".
_:b foaf:mbox <mailto:bob@work.example>.

_:b foafinick "Bobby".
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_:b rdfs:seeAlso <http://example.org/foaf/bobFoaf> .
<http://example.org/foaf/bobFoaf>

rdf:type  foaf:PersonalProfileDocument .
# Named graph: http://example.org/foaf/bobFoaf
@prefix foaf: <http://xmlns.com/foaf/0.1/>.
@prefix rdf: <http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#>.
@prefix rdfs: <http://www.w3.0rg/2000/01/rdf-schema#>.
_:z foaf:mbox <mailto:bob@work.example> .
_:z rdfs:seeAlso <http://example.org/foaf/bobFoaf> .
_:z foaf:nick "Robert".
<http://example.org/foaf/bobFoaf>

rdf:type  foaf:PersonalProfileDocument .

Stt dung truy van SPARQL chung ta ¢6 thé truy van cac thong tin “1éch” nhau
duoc luu trix trén cac profile dwoc cho ¢ trén:

PREFIX foaf: <http://xmlns.com/foaf/0.1/>
SELECT ?src ?bobNick
FROM NAMED <http://example.org/foaf/aliceFoaf>
FROM NAMED <http://example.org/foaf/bobFoaf>
WHERE {
GRAPH ?src {

?x foaf:mbox <mailto:bob@work.example> .

?x foaf:nick ?bobNick }
}

Sé cho ra két qua la:

scr bobNick
http://example.org/foaf/aliceFoaf "Bobby"
http://example.org/foaf/bobFoaf "Robert"

Xem xét mot vi du khag, ta xét mot truy van khac dua trén cac tap dir lieu MXH
dang RDF nhu da cho ¢ trén:
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PREFIX data: <http://example.org/foaf/>
PREFIX foaf: <http://xmlns.com/foaf/0.1/>
PREFIX rdfs: <http://www.w3.0rg/2000/01/rdf-schema#>
SELECT ?mbox ?nick ?ppd
FROM NAMED <http://example.org/foaf/aliceFoaf>
FROM NAMED <http://example.org/foaf/bobFoaf>
WHERE {
GRAPH data:aliceFoaf
{ ?alice foaf:mbox <mailto:alice@work.example> ;
foaf:knows ?whom .
?whom foaf:mbox ?mbox ;
rdfs:seeAlso ?ppd .
?ppd a foaf:PersonalProfileDocument .
).
GRAPH ?ppd
{ ?w foaf:mbox ?mbox ;
foaf:nick ?nick
}
}

Két qua truy van:

mbox nick ppd

<mailto:bob@work.example>  |'Robert" |<http://example.org/foaf/bobFoaf>

Két qua nay cho thay duoc cach thic truy van dit liéu MXH dang RDF duoc thé
hién bang cac truy vdn SPQARQL thuan loi va cach d€ kiém chiing thong tin.

3. KIEN TRUC HE THONG KHUNG XU LY

Hé thong Chuyén d6i va Phan tich dir liéu mang xa hoi (goi tén la iSDA) dugc
thiét k& voi muc tiéu la thu thap cac nguén di liéu mang xa hoi, sau dé chuyén doi
biéu dién dang RDF va ting dung cic phuong phap phan tich dit lieu MXH. Hé thong
iSDA vi vay sé nham dén cac tac vu sau:
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e Thu thap dit liéu MXH theo co ché€ ban thoi gian thuc;
e Xwly va chuyén déi dit liéu sang dang biéu dién giau ngi nghia;
e Tich hgp va Phan tich dit liéu MXH theo m6 hinh RDF.

3.1. Module cho Thu thap dit liéu Mang xa hoi

Dt liéu mang xa hoi sé duoc thu thap théong qua cac crawler duoc 1ap trinh dé
quét nhitng nhom nguoi st dung, fanpage, cac kénh theo dac thu. MXH phd bién nhat
hién nay tai Viét Nam la Facebook thi khong cung cap cac API d€ ¢ thé giao tiép thu
thap thong tin dé dang, do d6, dé tai sé dé xuat mo hinh crawler (social media crawler)
phtut hop d€ quét nhiing dit liéu MXH c6 trong tam theo co ché€ ban thoi gian thuc. D
liéu Facebook co ban 1a dang dix liéu do thi (graph data), do d6 viéc chuyén ddi qua
md hinh d@ liéu RDF la mot sy chuyén d6i tw nhién va cé thé gitt duoc cac mdi quan
hé mang thong tin va di liéu ctia dac trung di liéu MXH. Mot co ché crawling di liéu
do thi la hudng ti€p can ctia dé tai dé xuat.

THU THAP DU LIEU XU LY VA CHUYEN 801 DU LIEU TICH HOP VA PHAN TiCH DU LIEU
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Hinh 3. Kién truc hé théng chuyén d6i va xtt ly dit liéu dya trén cong nghé Web ngit nghia.
3.2. Module cho Xt ly va Chuyén déi dix lieu MXH
Nhu vira dé cap o trén, dit liéu MXH co ban la dang do thi, va cac lién két gitta
cac doi twong di liéu ctia di@t liéu MXH 1a cac lién két d6i twong véi doi tuong, tic la
cdc mdi quan hé c6 chit thong tin va dit liéu mang ngit nghia. Viéc biéu dién cac dir
litu MXH Facebook néu dung co ché mo hinh va biéu dién truyén thong sé lam mat di
cac ngtt nghia hién cd cua dit liéu MXH ma ta thu thap dwoc.
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Viéc xtt ly so bd cac dit liéu thu thap dugc va dam bao tinh ngit nghia ctia di
liéu cling nhu cdc m&i quan hé, dé tai dé xuat xay dung mot mo hinh biéu dién di liéu
va thong tin cia MXH thu thap duoc gom 2 phan:

- Céc ontology mién: déng vai trdo nhu co sé tri thitc bi€u dién khong gian cac
khai niém hién ¢6 trong cdc MXH ciing nhu st dung lai va lién dén dén cac
khong gian va co so tri thiic da duoc dinh nghia trén mang d liéu lién két toan
cau (Linked Open Data cloud). Mot phan quan trong ctia co so tri thitc nay la
mot May suy dién dua trén tri thizc mién nay.

- Dir liéeu MXH dwgc thu thap sé duoc xit ly (lam sach) va chuyén d6i sang dang
RDF/Linked Data dam bao duoc ngir nghia ctia dit liéu cling nhw bao toan cac
mdi quan hé thong tin va d6i twong 1a dic tinh quan trong cua dir liéu MXH.
Mo hinh dit liéu cta RDF/Linked Data/OWL la m6 hinh di liéu bé ba (tripple)
bao gom <S, P, O>; trong d6 S la Subject chita URI cua mot tai nguyén (d6i
teong dit liéu), P 1a thudc tinh (Propoerty) ctia S, biéu dién ngit nghia ctia S va
o6 gia tri la O (object) la gia tri Literal hodc la mét tai nguyén (d6i twong di
liéu) khac.

Vidu:
<facebook.com/hhhanh> <c6_tén> “Hanh Hoang”
<facebook.com/hhhanh> <la_ban> <facebook.com/pvmtu>
<facebook.com/pvmtu> <co_status> <facebook.com/pvmtu/post/111222333>
<facebook.com/pvmtu/post/111222333> <biéu_cam> “Happy”
3.3. Module cho Tich hgp va Phan tich dit liéeu MXH

Dt liéu sau khi dugc chuyén doéi (va luu trit trong CSDL ngtt nghia Triple
Store) sé duwoc xtt ly tich hgp theo hinh thitc mashup: anh xa cac thudc tinh ngtt nghia
tlr ontology mién vé mién tri thitc chinh theo ngt canh dé xw ly. Viéc truy xudt cac
CSTT ontology c6 thé stt dung cac co ché suy dién dé tim ra cdc mdi quan hé thong tin
an chtra trong cac dir liéu MXH;

Viéc biéu dién dit lieu MXH theo md hinh RDF/Linked Data cho phép biéu dién
giau hon cac ngtt nghia cua dit liéu va thong tin thong qua cac thugc tinh va cac khai
niém tri thtec mién. Cac thuat toan vé phan tich di liéu cho cac dir liéu dang
RDF/Linked Data s& dugc phat trién dé tan dung t6i da hinh thitc biéu dién nay, ciing
nhu qua cac tri thitc mién ontology. Cac thuat toan vé phan tich dix liéu MXH theo
hinh thitc va mé hinh biéu dién giau ngit nghia nay ciing sé tap trung vao: viéc phan
cum dit liéu va du bdo vé xu hudng ctia cac luéng thong tin MXH.
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4.iSDA - HE THONG PHAN TiCH DU LIEU MANG XA HOI FACEBOOK
4.1. Thu thap dit liéu

D liéu mang xa hoi dong mot vai tro quan trong trong ky nguyén cta cudc
cach mang cong nghiép 4.0 hién nay. Dt liéu mang xa hoi hay cac nguoén dir liéu co
ban dugc biéu dién dudi dang dit liéu d6 thi. Viec st dung RDF dé chuyén d6i dix liéu
mang xa hoi doi voi bao chi dix liéu la mot ti€p can tw nhién.

Cac nguon di liéu duoc thu thap tir Facebook véi hon 88 Triéu tai khoan
Facebook; 3 Triéu groups; 2 Triéu pages; 30 Triéu tin hiéu/ngay. Cac dang dix liéu ctia
Facebook: Posts/Pictures/Videos, Likes/Shares/Comments.

- Heé thdng iSDA thu thap:
o Blog/mnews/forum: 900 dau bao chinh thong, 100 trang tong hop tin tic,
88 Forum, 150 Blog
o Cac loai di liéu thu thap duoc: Bai bao, Bai viét/Hinh anh/Videos, Binh
luan, cam xuc,...
- Toéng s6 luong thu thap:
o 30 triéu bai viét / ngay ttr cac nguén MXH, Bao chi, Forums, Blog.
o Dé dang b6 sung ngudn di liéu , tai khoan FB, trang bao chi, forum,
blog can theo doi, thu thap di liéu
o Luu trir dit liéu truc tiép trén hé thong , ¢ thé xem d w oc noi dung
ngay ca khi bai viét bi x6a

Do d6 phét trién hé thdng phan tich dit liéu mang xa hdi nham cung cap mot
giai phap tong thé vé thu thdp va phan tich tit nhiéu nguén dit liéu khac nhau nhu
Mang xa hoi, bao chi,... Cho phép theo doi cac nhan vat cha dé su kién can lvu y, tu
dong canh bao khi phét hién van dé hd tro phan tich canh bao sém khtung hoang
truyén thong.

4.2. Cac thanh phan hé thong
Kién trac hé thong Phan tich di liéu Mang xa hoi bao gdm cac module sau:

e Thu thap d@ liéu: thu thap dix liéu tir cAc ngudn dit liéu xac dinh va chuyén
doi qua mo hinh RDF/Linked Data [5][7].

e Khai pha va Phan tich di liéu: S dung SPARQL va cdc phwong phap co
ban dé tong hop phan tich di liéu [4][6].
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e Luu tr® va truy van: luu trit mo hinh di liéu vat ly va cac hé quan tri co s
d@ liéu cho mo hinh b ba RDF va Linked Data [8].

e Va cung cdp cac tng dung: cung cap cac khung nhin théng tin dwoc trich
xuat di liéu.

4.3. Céc tinh ning cua hé théng

Hé théng iSDA duoc host tai dia chi http://222.255.146.19:8888, cung cip cac
tinh nang sau:

¢ Phén tich xu huwdng chu dé sy kién

e Thu thap va cap nhap thong tin tir mang xa hoi, bao chi, forums va blogs
e Quanly, thong ké ngudn thong tin

e Theo doi, canh bao thong tin

46,569,742 ol 762,028,261

BAI VIET LUFOT THICH

4 22,195,280 30657

CHIA SE

BAI BAO

Bi€u d6 s6 lugng bai viét theo sGie | 6Gis [ 12Ge | 1 Ngay | 1 Tuan
thai gian

Thai gian tis 04/07/2019 dén 05/07/2019

I Abum BN Event I Link N Note I Fhoto I Status I Video
250000

200000
150000

100000

30 lugng bai viét

50000

i~ & =) i~
= & 5 5
= - &

& -8
2 -
£ )
A 5

& &

Hinh 4. Dashboard hién thi thong tin va dix liéu thong hop véi biéu d6 s6 luong thong ké bai

viét Facebook.
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Ty Ié va s6 lugng bai viét theo hinh thirc

i ran 1 OUDT/2019 S OS/0/2013

@ Event unk @ Note @ Phow @ Smuws @ Video

Video: 1047 b vt Erent:2 bt

Livkc 616 baivigt
—~

—
sures: S22 bl [

" Bhare: 7821 bdivise

6,114

i viEr s HknG L%}

Hinh 5. Két qua hé thong tu ddng thu thap vé theo doi biéu tinh tai Hongkong ttr 01/07/2019
dén 05/07/2019.

5. KET LUAN VA HUONG PHAT TRIEN

Bai bdo trinh bay két qua nghién cttu ttng dung trong mo hinh hoa dw liéu véi
thong tin ngtt nghia. M6 hinh RDF/Linked Data dép ting cac yéu cau cho viéc biéu
dién va phan tich dit liéu véi cac trich dan va chd thich ngit nghia nhu dit liéu mang xa
hoi. Viéc trién khai hé thdng iSDA vao thuc tién 1a mot déng gép thuc tién cua bai bao.
Trong twong lai, nhom tac gia sé tap trung ddy manh nghién cttu cdc phuong phap
phan tich dit liéu cai tién dé tan dung loi thé ctia viéc biéu dién theo ngit nghia nay.
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ABSTRACT

Social networks play important rols in our present digital age. Effectively using
social networks” data can contribute into the eco-socio development throught its
diversity of information in economic, social and educational areas. The social
networks’ data such as Facebook, Tweeter or Zalo are basically presented in the
form of graph data model with links between information objects or data items.
Meanwhile, RDF or Linked Data are standards for data modelling in triple model
which forming a foundation for semantic networks and showing its effectiveness
in resoure representation in our Web data space. Therefore, transforming social
network data into the representation of RDF/Linked Data eventually makes a

meaningful linked data foundation in advancing social data analysis.

Keywords: Facebook, Linked Data, Social network, Data analysis, RDF.
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